i 


第 63 卷 第 1 期 2019 年 1 月 


数字 时 代 档 案 学 专业 研究 生 培养 模式 研究 


目 张 斌 ” 杨 文 。 李子 林 


! 中 国人 民 大 学 信息 资源 管理 学 院 ”北京 100872 


“数据 工程 与 知识 工程 教育 部 重点 实验 室 


北京 100872 


摘要 : [ 目的 /意义 ] 构建 数字 时 代 档 案 学 专业 研究 生 培 养 的 新 模式 ,有 利于 优化 档案 学 专业 研究 生 的 培养 
理念 、 途 径 、 方 式 和 方法 ,从 而 增强 档案 学 专业 研究 生 在 数字 时 代 的 竞争 力 , 更 好 满足 国家 档案 事业 在 数字 时 代 
的 建设 与 发 展 需要 。[ 方 法 /过 程 ] 分 析 数 字 时 代 档 案 工 作 的 新 变化 及 其 档案 学 专业 研究 生 教 育 面 临 的 新 环境 
和 新 闻 题 ;从 思想 理念 、 体 制 机 制 和 过 程 方式 层面 ,探讨 数字 时 代 档 案 学 专业 研究 生 培养 模式 的 构建 及 优化 。 
[ 结果 /结论 ] 提出 基于 数字 时 代 的 档案 学 专业 研究 生 培 养 模式 创新 路 径 ,包括 更 新 培养 目标 、 调 整 培养 方向 、 优 


化 知识 结构 和 创新 培养 方式 。 
关键 词 : 数字 时 代 ”档案 学 ”研究生 

5 分 类 号 : G270 

C9 DOI:10. 13266/j. issn. 0252 -3116. 2019. 01. 022 


培养 模式 


二 自 第 三 次 工业 革命 以 来 ,计算 机 、 互 联网 . 云 计算 、 
大 台 据 、 人 工 智能 等 新 兴 信 息 技术 的 飞速 发 展 与 广泛 
大 放 催生 了 一 个 全 新 的 数字 时 代 个 信息 的 存在 
方正 在 越 来 越 趋 向 于 数字 形式 ,并 以 数字 技术 作为 
运作 规则 的 时 代 。 数 字 时 代 使 原来 以 直接 感触 性 或 实 
存 娃 为 前 提 的 存在 物 , 逐 浙 被 非 直接 感触 的 电子 信号 
或 妓 字 编码 替代 ,不断 拓展 着 人 们 对 真实 世界 的 认 知 
能 汽 " 。 数 字 时 代 的 到 来 ,导致 信息 的 生成 、 存 在 、 运 
行 和 管理 方式 发 生 重 大 变化 ,这 直接 给 传统 档案 工作 
和 档案 管理 者 带 来 了 极 大 挑 成 。 如 何 做 好 数字 时 代 的 
档案 工作 ,成 为 摆 在 档案 管理 机 构 及 工作 者 面前 的 一 
个 新 命题 。《 全 国 档案 事业 发 展 * 十 三 五 "规划 纲要 》 
指出 ,信息 技术 发 展 将 档案 推 到 政府 治理 和 公共 服务 


学 和 科研 机 构 提出 新 要 求 , 即 基于 数字 时 代 的 各 种 变 
化 及 其 对 档案 工作 的 要 求 ,必须 要 持续 优化 档案 学 专 
业 研 究 生 的 培养 理念 .体制 机 制 .途径 .方式 和 方法 等 ， 
增强 档案 学 专业 研究 生 在 数字 时 代 的 竞争 力 ,从 而 更 
好 满足 国家 档案 事业 在 数字 时 代 的 建设 与 发 展 需要 。 
这 已 经 成 为 当前 档案 学 专业 教育 和 改革 发 展 无 法 回避 
的 现实 问题 。 从 现 有 研究 成 果 来 看 ,有 从 宏观 视角 对 
我 国 档案 学 专业 教育 和 人 才 培 养 的 整体 发 展 态势 进行 
的 研究 ,集中 在 其 发 展 阶段 .现状 .存在 的 问题 及 挑战 
的 梳理 等 方面 “ ;有 基于 大 数据 和 ”互联 网 + "视角 ， 
提出 档案 学 专业 人 才 培 养 创新 与 教育 教学 变革 策略 的 
研究 ”” ;有 从 iSchools 等 国际 新 型 信息 人 才 培 养 视 
角 , 提 出 对 我 国 档案 学 专业 人 才 教 育 的 启示 研 
究 "- ”; 有 基于 跨 学 科 、 档 案 工作 实践 和 社会 需求 等 
视角 ,开展 的 档案 学 专业 教育 的 跨 学 科 培 养 模 式 联合 


的 重要 位 置 ,在 此 环境 下 ,如 何 适 应 当前 信息 技术 发 展 
加 强 电子 档案 管理 ,如 何 适应 现代 化 管理 打造 复合 型 
人 才 队 伍 , 正 日 益 成 为 我 国 在 新 形势 下 档案 工作 面临 
的 主要 挑战 ,为 了 到 2020 年 初步 实现 “以 信息 化 为 核 


培养 模式 .教育 改革 方向 和 发 展 战略 的 探讨 等 ”" 。 
这 些 研究 成 果 从 宏观 、 中 观 和 微观 等 层面 分 析 研 究 了 
档案 学 专业 教育 及 人 才 培 养 面临 的 种 种 问题 及 对 策 ， 
为 本 研究 提供 了 一 定 的 参考 与 借鉴 。 然 而 ,这 些 研 究 


心 的 档案 管理 现代 化 "目标 ,要 “创新 和 加 快 档案 课程 


和 教材 体系 建设 ,逐步 形成 较为 完善 的 课程 和 教材 体 
系 "”。 这 对 培养 高 学 历 和 高 素质 档案 人 才 的 档案 教 


对 于 宏观 信息 背景 一 数字 时 代 及 其 环境 下 的 档案 学 
专业 研究 生 教 育 研究 比较 有 限 , 尤 其 是 鲜 有 专门 探讨 
基于 数字 时 代 的 档案 学 专业 研究 生 培养 模式 的 研究 成 
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果 , 这 给 本 文 留 下 了 继续 深入 探讨 的 空间 。 因 此 ,无 论 
是 基于 对 国家 档案 教育 政策 的 贯彻 落实 、 对 档案 工作 
实践 发 展 的 现实 需要 ,还 是 基于 对 现 有 研究 成 果 的 补 
充 与 完善 ,本文 均 期 豆 能 在 前 人 研究 的 基础 上 对 此 有 
所 贡献 。 


2 ”数字 时 代 档 案 工作 及 档案 学 专业 研究 


生 教 育 的 变化 


2.1 ”数字 时 代 档案 工作 环境 的 快速 变化 促使 档案 学 
专业 研究 生 教育 要 应 时 调整 培养 目标 

在 数字 时 代 , 信 息 主要 以 数字 编码 和 电子 符号 的 
形式 存在 ,而 数字 技术 则 成 为 维持 这 些 非 直 接 感 触 存 
在 的 规则 。 数 字 时 代 的 到 来 ,直接 导致 社会 各 种 信息 
资源 的 生成 .存在 和 管理 环境 发 生 了 天 翻 地 覆 的 变化 。 
在 驼背 景 下 ,作为 档案 学 研究 对 象 的 档案 和 档案 管理 
活动 ,以 及 作为 社会 信息 系统 组 成 部 分 的 档案 信息 系 
正在 伴随 着 数字 时 代 的 到 来 经 历 着 一 场 变化 ,这 
些 芝 化 直接 给 档案 工作 环境 带 来 极 大 冲击 ,因为 数字 
时 代 让 原来 档案 工作 中 主要 依附 物理 环境 的 各 种 实体 
档 横 业务 管理 活动 , 变 得 更 加 动态 化 复杂 化 。 在 这 样 
< 个 环境 中 ,档案 馆 形态 逐渐 由 传统 型 档案 馆 向 数 
字 型 档案 馆 转 变 、 档 案 保管 方式 逐 浙 由 集中 统一 保管 
模 寂 向 分 布 式 的 保管 模式 转变 ,档案 管理 内 容 逐 渐 从 
物理 管理 为 主 向 逻辑 管理 为 主 转变 .档案 信息 资源 的 
刘 妥 逐渐 从 各 自 为 政 向 信息 一 体 化 方向 转变 ,档案 服 
务 兴 作 的 重点 逐渐 由 对 档案 实体 的 传递 向 档案 信息 的 
传递 转变 ,档案 保护 内 容 逐 渐 从 重点 保护 档案 载体 向 
重信 保护 档案 信息 转变 文件 与 档案 管理 方式 逐渐 从 
两 段 式 管理 向 文档 一 体 化 管理 转变 """。 在 此 背景 下 ， 
传统 档案 学 专业 研究 生 的 教育 和 培养 目标 萤 需 做 出 调 
整 。 具 体 而 言 , 就 是 在 培养 目标 上 ,要 把 培养 合格 档案 
工作 者 的 身份 特性 逐渐 由 传统 的 保管 员 向 高 素质 的 档 
案 管理 者 .信息 管理 者 和 知识 管理 者 转变 ;在 培养 定位 


案 。 从 公元 105 年 东汉 蔡伦 发 明 纸 张 ,到 公元 404 年 ， 
豪族 桓 玄 颁 令 停止 使 用 简 睦 ,他 在 诏 令 中 说 :十 无 纸 ， 
故 用 简 , 非 主 与 敬 也 。 今 诸 用 简 者 , 缘 以 黄 纸 代 之 ”。 
至 此 , 纸 最 终 完 全 取代 了 简 胰 ,成 为 国家 文书 的 正式 书 
写 材料 ,出 现 了 纸 质 档案 。 在 这 以 纸 代 简 的 300 年 
间 , 书 信和 书籍 最 先 使 用 纸张 ,其 完成 时 间 在 东汉 末 
年 , 官 文书 以 纸 代 简要 迟缓 一 些 ,至 东晋 才 告 完成 。 其 
中 , 案 赎 文书 、 短 籍 文书 分 别 在 西晋 和 东晋 实现 了 转 
变 。 而 数字 时 代 ,我 们 将 面临 新 的 数字 记录 载体 蔡 代 
传统 的 纸 质 载体 。 这 直接 导致 档案 的 管理 对 象 由 纸 质 
档案 向 电子 文件 转变 。 在 当前 信息 技术 日 益 精 进 , 且 
已 广泛 嵌入 政务 和 社会 活动 的 环境 下 “电子 文件 日 益 
增多 ,文件 管理 与 业务 活动 的 联系 更 加 密切 ,其 真实 性 
保障 更 加 复杂 ,电子 文件 管理 需要 同时 满足 行政 管理 、 
生产 管理 .业务 管理 等 管理 活动 过 程控 制 和 永久 保管 
真实 记忆 的 双重 要 求 ”""” 。 现 实 的 变化 直接 倒 副 档案 
学 专业 研究 生 教育 和 培养 内 容 的 改革 , 即 要 在 传统 的 
档案 教学 中 融入 更 多 的 电子 文件 管理 和 信息 化 建设 的 
内 容 。 从 当前 档案 工作 的 实践 来 看 ,档案 学 专业 研究 
生 培 养 内 容 的 变革 与 丰富 已 迫在眉睫 。 
2.3 ”数字 时 代 档 案 资源 管理 方式 的 更 迭 要 求 档案 学 
专业 研究 生 教 育 顺 时 更 新 培养 理念 

数字 时 代 档 案 管理 对 象 的 变化 决定 了 档案 资源 管 
理 方 式 的 变化 。 从 档案 管理 工作 视角 来 看 ,档案 资源 
管理 包括 档案 资源 的 收集 .保管 和 开发 利用 ,数字 时 代 
的 档案 资源 主体 主要 表现 为 数字 形式 , 较 纸 质 档 案 而 
言 易于 复制 迁移、 共享 和 传播 ,因此 ,数字 时 代 的 档案 
资源 管理 方式 势必 与 传统 纸 质 实体 档案 资源 的 管理 方 
式 有 较 大 不 同 , 壁 如 ,档案 资源 由 简单 整理 向 深度 加 工 
增值 转变 ,由 传统 定期 处 置 向 实时 ,动态 管理 转变 ,由 
传统 的 整理 编纂 、 编 研 向 资源 的 深度 挖掘 处 理 转 变 
等 ,其 最 明显 的 变化 莫 过 于 档案 管理 理论 由 文件 生 
命 周期 理论 向 文件 连续 体 理论 过 渡 。 早 在 2001 年 ,中 


上 ,要 把 培养 懂 传 统 档案 管理 的 档案 人 才 ,向 培养 懂 现 
代 信 息 管 理 与 技术 的 复合 型 档案 人 才 转 变 。 
2.2 数字 时 代 档 案 管 理 对 象 的 日 益 丰 富 倒 逼 档案 学 
专业 研究 生 教育 要 及 时 优化 培养 内 容 

数字 时 代 的 到 来 导致 档案 管理 的 对 象 逐渐 由 可 触 
的 实体 性 存在 转向 虚拟 的 数字 化 存在 , 且 呈 现 出 来 源 
多 元 、 类 型 多 样 .内容 丰 富 .数量 成 倍 和 技术 复杂 等 一 
系列 特征 ,这 与 传统 档案 管理 对 象 相 比 ,存在 明显 差 
异 。 从 档案 载体 的 角度 来 观察 ,人 类 社会 先后 经 历 了 
从 结 绳 刻 契 到 甲骨 档案 .金石 档案 、 继 帅 档案 、 简 读 档 
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到 人 民 大 学 就 曾 在 北京 主办 了 主题 为 “21 世纪 的 社会 
记忆 ”的 中 国 首届 档案 学 博士 论坛 ,如何 管理 好 网 络 环 
境 下 的 新 生 电 子 文件 便 是 大 会 的 主题 之 一 ”。 如 今 ， 
十 多 年 时 间 已 经 过 去 ,数字 时 代 也 已 名 副 其 实 , 数 字 化 
档案 资源 与 传统 纸 质 档案 资源 的 数字 化 存量 与 增 量 较 
当初 而 言 ,在 整个 社会 信息 资源 中 占据 了 更 大 的 比例 ， 
并 已 经 成 为 治国 理 政 和 服务 社会 的 重要 基础 。2014 
年 人 《关于 加 强 和 改进 新 形势 下 档案 工作 的 意见 》 明 确 
提出 要 建立 以 档案 行政 管理 部 门 为 主导 、 各 行业 主管 
部 门 密切 配合 .档案 馆 ( 室 ) 集 中 统一 管理 的 档案 资源 
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管理 架构 ,科学 整合 档案 信息 资源 ,从 而 进一步 推动 档 
案 资 源 科学 配置 和 高 效 利用 2 。 这 些 举措 主要 是 为 
了 调整 和 优化 档案 资源 的 管理 与 开发 方式 。 如 今 , 随 
着 数字 时 代 社会 对 高 质量 信息 的 需求 日 益 增长 ,这 对 
档案 信息 资源 的 深度 开发 利用 ,以 及 档案 信息 资源 的 
社会 共享 提出 了 更 高 的 要 求 。 一 方面 ,数字 时 代 要 求 
档案 资源 管理 从 封闭 走向 开放 ,进一步 加 快 建立 健全 
覆盖 人 民 群 众 的 档案 资源 体系 和 方便 人 民 群 众 的 档案 
利用 体系 ,从 面向 政府 服务 走向 面向 社会 服务 ,发 挥 档 
案 资源 更 大 的 社会 价值 ,如 建设 城市 记忆 项 目 、 开 展 档 
案 珍品 展览 .开发 基于 档案 的 文 创 产品 等 ; 另 一 方面 ， 
数字 时 代 要 求 加 强 信 息 化 建设 ,通过 开发 和 利用 档案 
信息 资源 参与 国民 经 济 建设 发 展 , 助 推 党 和 政府 的 治 
理 能 力 和 治理 体系 的 现代 化 成 为 新 趋势 ,譬如 ,在 国家 
“ 放 符 服 "改革 的 背景 下 ,档案 资源 在 浙江 省 的 “最 多 
“和 上 海 市 的 “一 网 通 办 "工作 中 发 挥 了 基础 性 
数字 时 代 档 案 资源 管理 方式 的 变化 ,对 档案 学 
专 崩 研究 生 的 培养 理念 提出 了 新 要 求 , 要 求 档案 学 专 
业 研 究 生 教育 必须 根据 档案 学 专业 在 数字 时 代 的 发 
要 > 苇 实 分 析 和 研究 档案 学 在 国家 经 济 社会 发 展 中 的 
战 史 地 位 ,以 确保 档案 专业 研究 生 教 育 最 大 限度 地 满 
古国 家 经 济 社会 发 展 对 档案 学 专业 人 才 的 需要 。 

2 人 NY 数字 时 代 档案 人 才 素 质 的 多 元 需求 要 求 档案 学 
专业 研究 生 教育 合理 调整 培养 计划 

< 由 于 档案 工作 环境 ,管理 对 象 ,以 及 管理 方法 和 技 
术 的 变化 ,社会 对 档案 学 专业 人 才 的 需求 也 出 现 了 新 
的 变化 , 即 对 高 层次 ,复合 型 .创新 型 .应 用 型 人 才 的 需 
求 加 益 增长 ,对 档案 学 专业 研究 生 的 需求 也 日 益 增 加 。 
档案 是 任何 业务 活动 的 原始 记录 ,数字 时 代 的 档案 管 
理 活动 已 经 广泛 地 融入 到 政府 和 企业 的 业务 管理 流 
程 ,成 为 其 业务 管理 流程 中 不 可 分 割 的 一 部 分 。 但 不 
同行 业 对 档案 人 才 的 需要 各 不 相同 ,根据 笔者 依托 国 


能 力 .多 学 科 背 景 等 ” 。 档 案 事 业 和 社会 发 展 对 档案 
人 才 需 求 的 是 档案 学 专业 研究 生 人 才 培 养 目 标的 基本 
出 发 点 ,直接 关系 到 是 否 能 确定 科学 合理 的 培养 计划 、 
课程 体系 ` 评 价 指标 体系 等 。 早 在 1998 年 ,为 了 适应 
社会 发 展 需要 ,教育 部 就 将 原来 隶属 于 历史 学 的 档案 
学 专业 划 归 管理 学 ,与 图 书馆 学 .情报 学 并 列 。 如 今 ， 
按照 图 书 情 报 与 档案 管理 一 级 学 科 的 建设 确定 档案 学 
专业 研究 生 培 养 方向 和 课程 体系 ,已 经 成 为 许多 高 校 
的 重要 选择 。 因 此 ,为 适应 数字 时 代 社 会 发 展 和 学 科 
调整 要 求 ,保证 和 提高 档案 学 专业 研究 生 的 培养 质量 ， 
有 必要 重新 审视 用 人 单位 对 档案 人 才 的 多 元 需求 ,以 
及 档案 学 专业 教育 体系 .学科 体系 和 理论 架构 ,并 据 此 
调整 档案 学 专业 研究 生 的 培养 计划 。 


3 ”数字 时 代 档 案 学 专业 研究 生 培 养 模式 
的 构建 及 优化 

在 数字 时 代 ,我 们 要 适应 发 展 变化 , 重 塑 档案 学 专 
业 研 究 生 培 养 模式 。 所 谓 档 案 学 专业 研究 生 培养 模 
式 , 指 一 整套 反映 档案 学 专业 研究 生 人 才 培 养 规律 的 
教育 教学 思想 理念 .教育 教学 管理 体制 机 制 教育 教学 
过 程 与 方式 的 集合 ,可 以 用 公式 把 档案 学 专业 研究 生 
培养 模式 表示 为 :档案 学 专业 研究 生 培养 模式 = 思想 
理念 + 体制 机 制 + 过 程 方式 。 面 对 数字 时 代 档 案 工 作 
的 变化 及 其 对 高 学 历 高 素质 档案 人 才 的 迫切 需求 , 构 
建 和 优化 档案 学 专业 研究 生 培 养 模式 尤为 必要 。 
3.1 档案 学 专业 研究 生 培养 理念 

随 着 信息 化 的 发 展 和 社会 对 档案 信息 资源 管理 和 
开发 利用 的 新 要 求 , 现 代 档 案 工 作 的 内 容 范 围 比 传统 
档案 工作 大 为 拓展 ,档案 学 专业 研究 生 的 培养 理念 需 
要 根据 现代 档案 工作 领域 和 工作 方法 的 变化 进行 相应 
的 调整 。 从 现实 发 展 来 看 ,档案 学 专业 研究 生 培 养 理 
念 主要 涉及 研究 国民 经 济 建设 和 社会 发 展 特别 是 档案 


家 社 科 重 点 项 目 “ 我 国 档案 学 专业 创新 人 才 培 养 模 
式 ” ,通过 对 26 家 省 级 档案 局 ( 馆 ) .20 家 党 政 机 关 以 
及 23 家 大 型 国有 企业 等 典型 用 人 单位 需要 的 档案 学 
专业 人 才 类 型 调查 统计 发 现 ,档案 局 馆 最 需要 的 人 才 
为 研究 型 人 才 和 复合 型 人 才 , 党 政 机 关 最 需要 的 人 才 


事业 发 展 对 档案 学 研究 生 的 需求 ,档案 学 专业 研究 生 
的 人 才 定 位 ,档案 学 专业 研究 生 培养 的 模式 理论 ,档案 
学 专业 研究 生 培 养 的 核心 理念 等 。 壁 如 ,数字 时 代 面 
对 不 同学 科 的 融合 ,档案 学 科 的 学 科 内 容 拓展 与 学 科 
特色 保持 之 间 的 矛盾 进一步 显现 ,文件 ,档案 管理 与 电 


为 技能 型 人 才 和 复合 型 人 才 , 企 业 最 需要 的 人 才 为 复 
合 型 人 才 和 应 用 型 人 才 。 此 外 ,用 人 单位 还 对 档案 学 
专业 人 才 的 工作 能 力 提出 要 求 , 按 其 重要 性 由 强 到 弱 
依次 为 :保密 意识 及 档案 职业 道德 .档案 业务 指导 能 
力 、 团 队 精 神 和 沟通 能 力 、 工 作 整 体 规划 能 力 、 档 案 学 
专业 理论 水 平 .档案 学 管理 操作 技能 学习 能 力 、 创 新 


子 政务 .电子 商务 系统 越 来 越 高 度 融 合 , 相 关 研 究 相 互 
渗透 ,如 何在 做 好 融合 教育 的 基础 上 保持 和 发 展 档案 
学 专业 的 学 科 特 色 是 明 待 关注 的 问题 ;此 外 , 随 着 数字 
时 代 电 子 文件 的 增多 及 发 展 应 用 ,档案 工作 不 再 局 限 
于 电子 文件 与 档案 信息 管理 本 身 ,需要 关注 文件 在 电 
子 环境 中 流转 时 ,业务 系统 保留 的 各 项 管理 数据 的 原 
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台 记 录 和 相关 隐形 知识 ;档案 工作 范围 将 不 仅仅 限于 
文件 归档 后 的 “档案 管理 ”, 其 研究 触角 将 拓展 到 文件 
形成 之 初 ,文档 一 体 化 管理 将 “文件 档案 运动 的 全 过 程 
及 其 管理 ”纳入 档案 工作 领域 。 这 些 都 是 档案 学 专业 
研究 生 培养 理念 层面 芭 需 考虑 的 问题 。 

3.2 ”档案 学 专业 研究 生 培 养 管 理 体制 机 制 

研究 生 培 养 工 作 的 管理 体制 和 机 制 主 要 以 服务 和 
保障 为 重要 特征 ,主要 强调 服务 ,是 寅 管理 于 服务 之 中 
的 服务 型 管理 , 重 在 为 档案 学 专业 研究 生 培养 创造 宽 
松 \ 优 化 的 环境 氛围 ,而 不 是 过 分 约束 和 管制 。 在 数字 
时 代 , 档 案 学 专业 研究 生 的 教育 和 培养 环境 已 经 发 生 
变化 ,在 这 种 新 环境 下 ,档案 学 专业 研究 生 培 养 管理 体 


需 优 化 的 问题 。 
4 数字 时 代 下 档案 学 专业 研究 生 培 养 


模式 的 创新 

4.1 立足 数字 时 代 更 新 档案 学 专业 研究 生 培 养 目标 
数字 时 代 档 案 学 专业 研究 生 培养 目标 ,要 从 培养 

合格 的 档案 保管 员 向 以 培养 优秀 的 档案 管理 者 ,信息 


管理 者 和 知识 管理 者 转变 。 加 拿 大 档案 学 者 特 里 . 库 
克 站 在 档案 工作 者 的 视角 ,就 档案 工作 未 来 面临 的 信 
息 化 发 展 形势 ,提出 了 “后 保管 模式 ”理论 。 该 理论 是 
针对 档案 工作 长 期 以 来 以 实体 管理 为 中 心 的 “保管 模 
式 ” 的 进一步 发 展 与 变革 ,逐渐 受到 档案 界 的 认同 与 推 


制 机 制 构建 ,必须 要 改变 过 去 约束 和 管制 的 培养 方式 ， 


崇 。“ 后 保管 模式 "实质 上 是 “将 传统 理论 对 实体 对 象 


以 现代 教育 学 理论 为 基础 ,以 数字 时 代 档 案 工作 的 变 
草 其 契机 ,以 满足 现代 社会 对 高 学 历 高 素质 档案 人 才 
的 务 元 需求 为 牵引 ,加 大 对 档案 学 基础 理论 的 研究 的 
力度 ,不 断 优化 档案 学 学 科 体 系 , 加 强 师资 队伍 建 
论 小 需 深化 档案 学 专业 研究 生 教育 教学 改革 ,在 研究 
适 域 养 中 更 加 重视 服务 职能 ,要 通过 培养 体制 机 制 的 
优 移 ,为 档案 学 专业 研究 生 培 养 配备 更 好 的 师资 .提供 
名 的 学 习 机 会 .搭建 更 好 的 学 习 交流 平台 ,拓展 学 生 
的 绰 来 职业 空间 ,以 及 营造 更 好 的 学 习 氛 围 等 ,从 而 为 
墙 剖 符合 数字 时 代 需 要 的 高 学 历 高 素质 的 优秀 档案 学 
专业 人 才 提供 和 创造 更 好 的 环境 。 

当 案 学 专业 研究 生 培养 过 程 与 方式 

它 档 案 学 是 适应 人 类 社会 发 展 对 文件 和 档案 进行 科 
学 管理 的 需要 而 形成 的 一 门 应 用 性 比较 强 的 学 科 , 而 
文人 二 作为 各 项 业务 活动 的 工具 ,从 来 就 与 各 类 机 构 的 
管理 活动 密 不 可 分 5” 。 在 数字 时 代 ,从 档案 人 才 需 求 
侧 来 看 ,国家 机 关 、 企 事业 单位 档案 馆 、 社 会 公众 等 用 
人 主体 ,所 需 档案 学 专业 高 层次 人 才 的 知识 ,素质 和 能 
力 的 侧重 点 会 有 所 差别 ;从 档案 人 才 供给 侧 来 看 ,由 于 
学 生 自身 的 特点 和 兴趣 爱好 各 不 相同 , 适 于 培养 的 档 
案 人 才 类 型 也 各 不 相同 ,譬如 ,有 的 适合 作为 档案 学 术 
研究 型 人 才 培 养 ,而 有 的 则 适合 作为 档案 管理 实践 型 
人 才 培 养 ”。 由 此 可 见 , 数 字 时 代 档案 学 专业 研究 生 
的 需求 与 供给 均 有 不 同 。 为 此 ,结合 档案 人 才 的 供给 
侧 , 尤 其 是 档案 人 才 的 需求 侧 , 及 时 优化 档案 学 专业 研 
究 生 培 养 过 程 与 方式 十 分 必要 ,具体 涉及 档案 学 专业 
研究 生 培 养 质量 标准 的 设 定 ,培养 方案 的 设计 .课程 体 
系 的 规划 教学 内 容 的 设计 、 教 学 环节 的 选择 ,教学 方 
法 的 改革 .教学 质量 管理 体系 的 建设 与 实施 等 。 以 上 
这 些 内 容 , 都 是 档案 学 专业 研究 生 培养 过 程 与 方式 亟 
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实 态 文件 的 关注 转变 为 对 文件 ,文件 形成 者 及 其 过 程 
的 有 机 联系 、 目 的、 意图 、 相 互 关系 、 职 能 和 可 靠 性 的 关 
注 “”。 这 种 认识 促使 档案 管理 者 的 职能 发 生 了 调整 
和 变化 。 同 时 ,也 由 于 当前 新 兴 信 息 技术 在 档案 业务 
和 管理 中 的 广泛 应 用 ,档案 智能 化 管理 平台 使 档案 管 
理 者 逐步 摆脱 了 繁重 的 档案 实体 管理 事务 , 极 大 地 简 
化 了 工作 程序 ,提高 了 工作 效率 。 因 此 ,档案 管理 者 可 
以 将 更 多 的 注意 力 集中 到 对 档案 信息 资源 的 深度 挖掘 
及 其 价值 的 重新 发 现 ,从 而 实现 自身 管理 职能 的 价值 
提升 和 和 角色 重新 定位 。 正 如 冯 囊 玲 教授 所 说 :“ 这 种 角 
色 转 变 的 要 求 导致 档案 人 员 将 职能 重心 从 实体 管理 转 
向 信息 管理 知识 管理 ,这 是 一 种 由 外 向 内 、 由 浅 入 深 、 
由 物理 控制 向 智能 控制 的 转变 ,目的 是 保证 数字 时 代 
社会 记忆 的 完整 和 向 人 们 提供 高 质量 的 信息 和 知识 服 
务 ””。 在 数字 时 代 , 面 对 存 量 巨 大 且 增 量 迅 速 的 数 
字 信 息 ,如何 借助 先进 的 信息 和 数字 技术 在 这 些 浩瀚 
的 信息 资源 中 发 现 不 同 信 息 之 间 的 关联 ,从 而 挖 气 有 
价值 的 信息 链 或 知识 链 , 则 是 当前 数字 时 代 档 案 管理 
者 的 核心 价值 所 在 。 而 要 达到 这 样 的 目标 ,就 必须 改 
变 传统 以 档案 整理 和 保管 为 核心 内 容 的 档案 学 专业 培 
养 模式 ,构建 以 知识 管理 为 核心 内 容 的 档案 学 专业 研 
究 生 培养 体系 。 档 案 本 身 作 为 一 种 不 竭 的 信息 资源 
库 , 通 过 这 种 培养 模式 的 变化 ,档案 管理 者 应 该 由 过 去 
的 档案 保管 员 转 变 为 档案 知识 的 提供 者 ,积极 挖掘 档 
案 之 间 的 内 在 联系 ,将 档案 加 工 组 织 成 价值 更 高 的 知 
识 或 信息 服务 产品 ,从 而 更 好 的 为 政府 决策 和 社会 治 
理 活动 提供 智力 支持 ” 。 
4.2 立足 数字 时 代 调 整 档案 学 专业 研究 生 培 养 方向 
档案 学 专业 的 教育 目的 主要 是 为 培养 熟练 掌握 3 
代 档 案 管 理 理论 与 信息 技术 ,可 胜任 文件 管理 .档案 全 
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理 \ 信 息 管 理 . 知 识 管理 等 工作 的 高 级 复合 型 高 素质 人 
才 。 目 前 ,就 研究 方向 而 言 , 不 同学 历 层 次 的 研究 生 培 
养 方向 各 有 不 同 。 从 国家 层面 来 看 ,国务 院 颁 布 的 《 国 
家 教育 事业 发 展 “ 十 三 五 ”规划 》 提 出 ,要 推动 研究 生 
培养 机 制 改 革 ,对 专业 学 位 和 学 术 学 位 开展 分 类 培养 。 
教育 部 和 国务 院 学 位 委员 会 颁布 的 《学 位 与 研究 生 教 


的 复合 型 人 才 需 求 。 二 是 以 “ 厚 基础 "为 指引 ,夯实 学 
生 的 档案 学 专业 基础 知识 。 在 当前 数字 环境 和 图 书 情 
报 与 档案 管理 一 级 学 科 融 合 发 展 的 双重 背景 下 ,档案 
学 专业 研究 生 教育 应 以 国家 信息 化 为 契机 ,关注 社会 
言 息 活 动 变化 和 档案 业务 活动 的 需要 ,一 方面 要 继续 
坚持 实施 信息 资源 管理 的 大 口径 式 培 养 ,增强 档案 学 


育 发 展 “十 三 五 "规划 》 指 出 ,要 严格 遵循 研究 生 教育 
规律 ,根据 不 同 层次 .不 同类 型 研究 生 培养 要 求 ,分 类 
改革 选拔 方式 和 培养 模式 。 本 研究 所 指 档案 学 专业 研 
究 生 包括 博士 生 和 硕士 生 ,硕士 生 又 分 为 学 术 学 位 硕 
士 生 和 专业 学 位 硕士 生 。 数 字 时 代 的 档案 学 专业 研究 
生 培 养 可 以 按 国家 关于 研究 生 培 养 的 文件 要 求 , 实 现 
学 术 学 位 和 专业 学 位 研究 生 的 分 类 培养 , 即 按照 学 位 
类型 分 方向 培养 。 对 于 学 术 学 位 的 研究 生 (包括 博士 
生 半 主要 侧重 学 生 的 学 术 研 究 和 创新 能 力 培养 ,要 不 
断 公 化 档案 学 科 体系 ,创新 教育 教学 内 容 , 增 强 档案 学 
理 浴 研究 与 方法 训练 ,要 根据 数字 时 代 国 民 经 济 和 社 
会 爱 展 需要 ,尤其 是 针对 档案 工作 中 出 现 的 新 情况 ,新 
间 题 ,重点 围绕 现代 档案 管理 理论 与 信息 技术 培养 学 
斤 各 强 过 程 管理 和 考核 ,确保 培养 质量 ,最 终 满 足 政 
j 仿 息 化 企业 信息 化 、 国 民 经 济 信息 化 社会 生活 信 
咎 4B 发 展 需要 的 档案 学 理论 人 才 和 专家 。 对 于 专业 学 


Sa 
1 


做 泣 研究 生 ( 主要 为 硕士 生 ) , 则 侧重 学 生 实践 能 力 培 
养 2 豆 与 业务 实践 部 门 建立 联合 培养 机 制 ,积极 探索 开 
让 S 搁 养 模式 ,建立 社会 实践 学 分 认证 制度 ,结合 承担 
政府 行业 ,企业 实际 项 目 ,加 快 培养 能 够 解决 档案 管 
理 碍 务 活动 中 实际 问题 的 高 层次 复合 型 人 才 与 应 用 型 
人 5 
4.3 ”立足 数字 时 代 优化 档案 学 专业 研究 生 知识 结构 
为 适应 数字 时 代 对 档案 学 专业 人 才 提 出 的 多 元 需 
求 ,档案 学 专业 研究 生 知识 结构 需要 进行 较 大 幅度 的 
调整 ,具体 可 以 按照 “ 宽 口 径 , 厚 基础 . 重 应 用 ”的 原则 
进行 优化 。 一 是 以 “ 宽 口 径 ”为 指引 ,致力 培养 学 生 的 
跨 学 科 知 识 综合 能 力 。 档 案 学 本 身 具有 较 强 的 综合 
性 ,可 与 多 个 专业 和 多 个 社会 行业 与 领域 进行 深度 交 
又 融合 ,实现 优势 互补 ,而 数字 时 代 愈加 放大 了 这 一 特 
性 。 数 字 环境 下 ,档案 现象 .档案 活动 ,档案 工作 的 日 


专业 研究 生 未 来 就 业 的 弹性 ; 另 一 方面 ,无 论 时 代 发 生 
什么 样 的 变化 ,档案 及 其 管理 的 本 质 不 会 变 , 因 此 更 要 
守 好 档案 学 专业 的 基础 ,强化 档案 专业 的 独 有 特色 , 巩 
固 档 案 学 专业 基础 课程 教学 ,明确 与 图 情 相 关 专 业 之 
闻 的 边界 ,要 在 适应 数字 环境 下 档案 事业 建设 发 展 的 
基础 上 ,立足 新 时 期 档案 工作 的 特点 进行 改良 与 创新 ， 
合理 设置 档案 信息 和 技术 课程 模块 ,促进 档案 与 信息 
技术 的 融合 ,从 而 进一步 提升 档案 专业 人 才 对 新 型 档 
案 工 作 档案 规律 .档案 现象 及 其 相关 问题 的 把 握 与 适 
应 能 力 。 三 是 以 “ 重 应 用 ”为 指引 ,提高 学 生 知识 融合 
与 应 用 能 力 ,“ 重 应 用 ” 即 提高 档案 学 专业 知识 的 社会 
功能 ,将 学 术 知识 转化 为 解决 实际 问题 的 应 用 型 知识 。 
为 此 ,要 关注 档案 工作 中 不 断 出 现 的 新 情况 .新 间 题 ， 
不 断 拓展 档案 教育 教学 深度 和 广度 ,基于 档案 应 用 和 
实践 ,丰富 和 完善 已 有 的 档案 学 专业 研究 生 培养 体系 ; 
在 课程 设置 方面 ,增加 案例 教学 ,适当 引入 实践 操作 性 
的 档案 课程 ,与 企业 档案 部 门 .档案 馆 共 建 档 案 专 业 教 
学 实习 基地 ,将 “文书 学 “现代 组 织 信息 管理 "等 课程 
的 课堂 “ 搬 到 ”实践 部 门 ,还 原 实际 业务 工作 场景 , 以 
问题 为 导向 开展 档案 教育 与 知识 传递 ”| 。 
4.4 立足 数字 时 代 创 新 档案 学 专业 研究 生 培 养 方式 
档案 学 作为 一 门 综合 性 和 应 用 性 比较 强 的 管理 科 
学 , 随 着 信息 技术 在 档案 工作 中 的 广泛 应 用 ,档案 学 专 
业 研 究 生 培养 方式 不 能 延续 只 重视 传统 档案 管理 理论 
与 方法 的 教学 和 培养 思路 , 而 要 兼顾 档案 管理 理论 与 
技术 问题 的 统合 ,关注 先进 技术 在 档案 工作 中 的 应 用 
及 其 带 来 的 理论 与 实践 创新 。 为 此 ,在 档案 学 专业 研 
究 生 的 培养 方式 上 ,需要 注意 理论 与 实践 ,学 术 与 业务 
的 有 机 关联 ,逐步 构建 “实践 式 + 研究 式 + 联合 培养 
式 ” 的 三 位 一 体 的 档案 学 专业 研究 生 培养 方式 ,从 而 满 
足 数字 时 代 档 案 事业 建设 与 发 展 对 档案 人 才 的 需求 。 


益 多 元 化 与 复杂 化 ,为 档案 学 理论 与 实践 的 探索 提供 
了 良好 的 外 在 融合 与 优化 环境 ,从 专业 特性 到 人 才 培 
养 ,档案 学 专业 研究 生 的 培养 也 需要 结合 历史 学 管理 
学 法 学 ,社会 学 新 闻 学 、 信 息 技术 等 多 学 科 , 拓 宽 其 
知识 结构 ,将 相关 学 科 知 识 与 档案 专业 知识 进行 有 机 
结合 ,满足 档案 局 馆 .党 政 机 关 和 企业 等 主要 用 人 单位 


是 培养 实践 式 档案 人 才 ,丰富 档案 学 专业 实践 教学 
体系 ,包括 业务 技能 训练 体系 、 社 会 实践 锻炼 体系 、 创 
新 能 力 提高 体系 等 ” , 即 在 研究 生 受 教 育 和 培养 期 间 
辟 励 学 生 参 加 国内 外 的 专业 实践 活动 ,到 相关 部 门 如 
档案 馆 政府 部 门 事业 单位 和 企业 进行 实习 锻炼 ; 辟 
励 学 生 参 加 以 提高 创新 能 力 和 业务 能 力 为 导向 的 档案 
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学 科 帝 赛 和 科技 创新 活动 ,将 理论 学 习 与 实践 锻炼 相 
结合 ,以 培养 学 生 运 用 知识 解决 实际 问题 的 能 力 。 二 
是 培养 研究 式 档案 人 才 , 即 以 学 术 研究 活动 培养 学 生 
的 科学 研究 能 力 。 在 研究 生 学 习 期 间 , 鼓 励 和 支持 研 
究 生 参加 校内 外 的 学 术 研究 项 目 ,学术 会 议 等 活动 ;在 
博士 生 、 硕 士 生 课 程 教学 中 ,采取 多 学 科 老 师 联合 授课 
与 同学 参与 教学 相 结合 的 方式 ,邀请 一 些 已 经 毕业 的 
博士 或 硕士 回 校 与 在 校生 讨论 和 交流 经 验 ; 完 善 研究 
生 培 养 的 项 目 资助 ,鼓励 学 生 对 档案 学 专业 相关 理论 
和 问题 进行 深入 的 研究 ;邀请 国外 专家 开展 专业 讲座 ， 
提升 对 前 沿 问题 的 认识 ;同时 ,适度 提高 和 扩大 优秀 应 
届 本 科 毕 业 生 攻读 研究 生 学 位 的 比例 。 三 是 开展 联合 
培养 式 教育 ,培养 具有 宽广 视野 的 档案 人 才 , 这 种 培养 
模式 是 指 双 方 或 者 多 方 一 起 培养 研究 生 的 教育 模式 ， 
档 宪 学 专业 研究 生 联合 培养 主要 是 指 构建 “ 校 档 结 
合 当 校 企 结合 ”“ 校 政 结合 "“ 校 校 结合 ”的 研究 生 联 
2 


位 、 其 他 高 校 通过 签订 战略 合作 协议 ,建立 双 导 
师 制 度 等 措施 共同 培养 档案 专业 人 才 。 在 此 培养 方式 
僻 学 生 可 通过 不 同学 习 体 验 ,全 面 学 习 、 接 收 各 种 档 
理论 与 实践 知识 ,夯实 档案 理论 ,提升 业务 技能 ， 
满 思 数字 时 代 社 会 对 复合 型 档案 人 才 的 要 求 。 
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Research on the Training Mode of Postgraduate Majors in Archives in Digital Age 
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Abstract: [Purpose/significance | Constructing a new mode of postgraduate training in archival science in the digital age 
js conducive to optimizing the training concepts, ways, methods and methods of postgraduate students in archival science, thus 
enhancing the competitiveness of archival graduate students in the digital age and better meeting the national archives cause, the 
construction and development needs of the digital age. [Method/process | This paper analyzes the new changes in archives 
work in the digital age and the new environment and new problems faced by postgraduate education in archival science. From 
the perspective of ideological concepts, institutional mechanisms and process methods, this paper discusses the construction and 
optimization of postgraduate training mode for archival majors in the digital age. [Result/ conclusion | Finally, this paper pro- 
poses an innovation path for postgraduate training model of archival science based on the digital age, including updating training 
ojédttives, adjusting training direction, optimizing knowledge structure and innovative training methods. 
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《大 学 图 书馆 泛 学 科 化 服务 体系 》 书 讯 


IF 


由 陈 进 教授 带领 团队 著述 的 《大 学 图 书馆 泛 学 科 化 服务 体系 》,2018 年 11 月 由 海洋 出 版 社 正 式 出 版 。 上 海 交 
光世 通 大 学 图 书馆 在 2008 年 提出 IC2 创新 服务 模式 的 基础 上 ,通过 不 断 探索 和 实践 , 至 2012 年 基本 形成 了 泛 学 科 化 服 

(如 务 体系 。 从 服务 理念 重 塑 组 织 机 构 改 革 、 到 服务 体系 建设 ,再 加 上 和 谐 文 化 编织 ,上 海 交 通 大 学 图 书馆 探索 走出 
二 了 一 条 独 具 特 色 的 泛 学 科 化 服务 之 路 ,为 中 国 高 校 的 学 科 化 服务 树立 了 一 个 符合 时 代 特 点 .具有 战略 高 度 和 实践 
-一 意义 的 范例 。 
一 该 书 是 在 上 海 交通 大 学 图 书馆 泛 学 科 化 服务 体系 创新 探索 和 实践 成 果 的 基础 上 ,通过 全 面 系统 的 总 结 凝 练 而 
成 ,富有 鲜明 的 原创 性 和 中 国 特色 。 该 书 所 介绍 的 泛 学 科 化 服务 体系 ,经 过 卓有成效 的 全 新 设计 和 本 土 化 创新 ,让 
学 科 化 服务 真正 从 云端 落地 ,让 学 科 化 服务 在 中 国 大 地 上 生根 发 菠 、 苗 壮 成 长 ,具有 很 强 的 可 持续 发 展 性 ,而 非 一 
般 舶 来 品 所 能 企及 。 该 书 全 面 系统 地 阐释 了 学 科 化 服务 的 内 涵 , 既 有 理论 和 思想 ,更 有 开展 学 科 化 服务 的 具体 方 
法 与 操作 模型 , 融 理论 与 实践 于 一 体 ,具有 较 强 的 理论 与 实践 指导 性 ,为 学 科 化 服务 的 开展 指明 了 方向 .拓宽 了 道 
路 ,可 供 一 般 的 高 校 图 书馆 参考 .借鉴 移植 嫁接 或 者 拷贝 ,甚至 拿 来 即 用 , 亦 可 作为 开展 学 科 化 服务 的 指南 。 
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